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Tama on ote viranhaltijan paatospoytakirjasta, joka on allekirjoitettu
sahkoisesti asianhallintajarjestelmassa. Paatospoytakirjan sahkoisen
allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Tiedoksiantaja Terja Huikuri
Palvelusuunnittelija

Tiedoksiantaminen Tama ote on annettu tiedoksi sahképostitse 21.1.2025.
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Hoitajan lahete kuulon kuntoutukseen -toimintamallin kdytt6onotto
189/00.01.01.01/2025, § 2/2025

Selostus asiasta

Suomen hallitusohjelmassa on kirjattu, etta soteammattilaisten tehtavien
jakoa kehitetaan, ja valtioneuvostossa suunnitellaan joustavampaa
tyovoiman kayttoa.

Kuulon kuntoutus on ihosyovan ohella korva-, nena- ja kurkkutautien
erikoisalan suurin prosessi. Se vaatii merkittdvan osan resursseistamme ja
on ainoa, jossa ylitdamme hoitotakuun. Suomen ja muiden lansimaiden
vaesto ikadntyy nopeasti, ja Pohjois-Karjalassa ikdantyminen on muuta
Suomea nopeampaa. Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella on pyritty
virtaviivaistamaan tata prosessia mahdollisimman pitkalle.
Terveyskeskuksen ldhetteen ja kuulokayran perusteella arvioidaan
erikoissairaanhoidossa, onko potilaalla aihetta epdilld korvasairautta. Ellei
ole, potilas saa ajan kuulokeskukseen audionomille, eika laakari tutki
hanta. Noin 80 % ensikojeen saajista kulkee tata reittid. Audionomi voi
tarvittaessa ohjata potilaan korvaldakarille, ja |adkari tarkastaa
kuulontutkimusten tulokset jalkikdteen. Jos 16ydos viittaa korvasairauteen,
potilas ohjataan ladkarille esimerkiksi sovituskdynnin yhteydessa.

Kuulon kuntoutusprosessi on tdhan asti optimoitu vain sairaalan osalta,
mutta virtaviivaistamisen tulisi kattaa koko potilaan polku alkaen
ensikontaktista terveydenhuoltoon. Nyt ensimmaisessa kontaktissa
terveyskeskuksen hoitaja haastattelee potilaan ja tekee alustavan
kuulontutkimuksen. Potilaat, jotka tarvitsevat kuulon kuntoutusta,
ohjataan terveyskeskuslaakarille [ahetteen tekemista varten.
Perusterveydenhuollon ladkaripula voi johtaa pitkiin odotusaikoihin, ja
potilaat joutuvat matkustamaan uudelleen terveyskeskukseen.
Mahdollisesti omainenkin joutuu ottamaan vapaapaivan saattaakseen
potilasta. Joskus ladkari tekee lahetteen pelkdstaan hoitajan tutkimuksen,
haastattelun ja kuulokayran perusteella tapaamatta potilasta.

Vastaavan kaltaisia toimintamalleja on kokeiltu muuallakin. Esimerkiksi
Britannian kansallisessa terveyspalvelussa (NHS) on vuodesta 1989 alkaen
yleisladkari voinut |ahettda potilaan suoraan kuulonkuntoutukseen ilman,
ettd korvalaakari tapaa potilaan. Sielld arvioitiin suoraldhetteen lyhentavan
potilaan jonotusaikaa kuulokojeen saamiseen kuudella kuukaudella.
Joillakin NHS:n alueilla huonokuuloinen voi itse varata ajan
kuulonhuoltoon (omaléhete), eika ladkarin ldhetettd vaadita.

Hollannissa on kdytossa ns. NOAH-protokolla (Nationaal Overleg
Audiologische Hulpmiddelen), joka maarittaa kolme polkua
kuulonkuntoutukseen:

1) Suora polku, jolloin potilas ottaa suoraan yhteyttd kuuloalan
ammattilaiseen. Tahan polkuun kuuluvat 18—67-vuotiaat, joilla on jo
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kuulokoje kaytossa ja yli 67-vuotiaat ensikojeen saajat. Tiettyjen kriteerien
tayttyessa kuuloammattilainen ohjaa potilaan laakarille

2) Korvaldakarin kautta lahetteelld ja

3) Sairaalan moniammatillisen kuulokeskuksen kautta.

Joillakin Ruotsin alueilla potilas voi itse varata ajan kuuloalan
ammattilaiselle kuulokojesovitusta varten.

Eteld-Savon hyvinvointialueen Savonlinnan keskussairaalassa on kaytossa
ns. kuulopolku, jossa potilas voi ottaa suoraan yhteytta
perusterveydenhuollon puhelinpalveluun ja saada sita kautta lahetteen
audionomin vastaanotolle. Audionomi tutkii potilaan kuulon, arvioi
kuntoutustarpeen ja tekee lahetteen erikoissairaan-hoitoon
kuulokojesovitusta ja kuntoutuksen aloittamista varten.

Siun sotessa lisdksi terveydenhoitaja tai katilo voi Iahettdaa odottavan didin
Siun Soten ditiyspoliklinikalle. Léhetteessa vaadittavista tiedoista ja
tilanteista, joissa aiti suositellaan ohjattavaksi perusterveydenhuollon
hoitavalle ladkarille, on olemassa tyoohje.

Aikavalilld 1.6.2022 — 31.12.2023 pilotoitiin Outokummun ja Polvijarven
terveyskeskuksien kanssa hoitajalahetettd kuulon kuntoutukseen. Siina
kuulokeskuksessa yhden pdivan koulutuksessa olleet hoitajat saivat tehda
suoraan lahetteen korvaklinikkaan eika terveyskeskusladkarin lahetetta
vaadittu. Kaikki potilaat kadvivat sairaalassa laakarin vastaanotolla. Potilaita
kertyi 114 henkea puolentoista vuoden aikana. Pilotin kokemusten
perusteella hoitajien lahetteet ovat hyvid, eika kdytannon ole aihetta
epailld vaarantavan potilasturvallisuutta. Aineiston tarkempi analyysi ja
vertailu 1aakarin tekemiin lahetteisiin KYSin alueella on kaynnissa.

Taloudelliset vaikutukset

Vuosina 2013-2022 kuulokeskuksessa ensikojeen sai 555-913 potilasta
vuodessa. Kymmenen vuoden keskiarvo nailta vuosilta on 647 potilasta
vuodessa. Viimeksi kuluneen tdyden vuoden 2023 toteuma oli 729
potilasta. Perusterveydenhuollon ladkarikontaktin laskennallinen hinta
Pohjois-Karjalassa on 73 €. Jos lasketaan, ettad kuulonkuntoutuslahetteiden
maara olisi sama kuin ensikojeen saaneiden maara, laskennalliseksi
sadstoksi tulisi kymmenen vuoden keskiarvon mukaan 47 231 € vuodessa,
vuoden 2023 mukaan 53 217 € vuodessa, ja huippuvuoden mukaan 66 649
€. Nama luvut ovat todennakoisesti aliarvioidut, koska vuosina 2013-2022
ensikojeen sai vuosittain keskimaarin 46 (vaihteluvali 34—64)
Outokummusta ja Polvijarvelta kotoisin olevaa potilasta, mista
puolentoista vuoden arvio olisi 69 potilasta; pilottiin kertyi [ahes kaksi
kertaa ndin monta potilasta.

Hoitajille sovittu kompensaatio tehtavansiirrosta on talla hetkelld 106,77
€/kk. Siun soten alueella tulee aluevaltuuston ja -hallituksen paatosten
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mukaisesti olemaan jatkossa 8 sote-keskusta, joiden vaikutusalueeseen
tulee kuulumaan sote-asemia ja sote-palvelupisteita. Mikali arvioidaan,
ettd jokaisen sote-keskuksen vaikutusalueella olisi keskimaarin 3—4
lahetteiden tekoon koulutettua hoitajaa, heiddn palkanlisdansa tulisi
kulumaan sivukuluineen arviolta 40 000-50 000 € vuodessa.

Kokonaisuudessaan hoitajalahetekaytdannon voi arvioida vahintaan
kustannusneutraaliksi. Varsinainen hyo6ty ei tule suorien
kustannussadastdjen muodossa vaan muodostuu siita, etta
perusterveydenhuollon |ddkarit vapautuvat talta osin muihin tehtaviin. Jos
lasketaan, etta laakari kayttaa potilaan tietoihin perehtymiseen ja
lahetteen tekemiseen 15 minuuttia potilasta kohden, vuodessa saastyy 4-5
laakarityoviikkoa.

Juridiset vaikutukset

Kyseessa on ladkinnallinen kuntoutus, ei sairaanhoito, joten varsinaisesti
terveydenhuoltolain 6 luvun 52 § 1 momentti ei koskene tata toimintaa.
Hoitajien tekemat lahetteet kasitelldan klinikan normaalissa
lahetekasittelyssa samoin kuin ladkarin tekemat lahetteet, joten
hoitoketjujen muodostuminen ja palvelutapahtumien avaus toteutuvat
samoin perustein. Lihetetta kasitellessdan laakari tekee muodollisen
kuntoutuspdatoksen, joten velvoite ladkarijohtoisesta toiminnasta
toteutuu. Samalla [adkari arvioi [ahetteeseen liitetyn kuulokayran ja
lahetetietojen perusteella, tarvitaanko asiassa diagnostisia tutkimuksia
mahdollisen sairauden etsimiseksi vai ohjautuuko potilas puhtaalle
kuntoutuspolulle. Potilaan valinnanvapaus hoitopaikan valinnassa toteutuu
siten, ettd jos potilas terveyskeskuksessa hoitajan vastaanotolla ilmoittaa
haluavansa kayttaa valinnanvapauttaan, hanta ei lahetetd meille tdman
kdytannon mukaisesti, vaan varataan aika terveyskeskuslaakarin
vastaanotolle, josta han pyytada ldhetettd haluamaansa paikkaan.

Lahetetta tekevalld hoitajalla ei ole diagnostiikkavastuuta eika han aseta
diagnoosia, vaan kayttaa ICPC-2-kdyntisyyluokittelua. Diagnoosin asettaa
korva-, nena- ja kurkkutautien klinikan laakari joko lahetekasittelyn
yhteydessa, vastaanotolla niiden potilaiden kohdalla, jotka télle polulle
ohjataan, tai kayntitetojen jalkitarkastuksen aikana.

Selvyyden vuoksi todettakoon, ettd vastaava toimintamalli on kdytossa jo
odottavien ditien osalta ditiyspoliklinikalla.

Lahetteita tekevilta hoitajilta edellytetdan perehdytysta keskussairaalan
korva-, nena- ja kurkkutautien klinikassa ja heille on laadittu ohjeet
lahetteen tekemisesta ja niista potilasryhmista, jotka ovat kdytannon
ulkopuolella ja joille tulee varata aika terveyskeskuslaakarille.

Terveydenhuollon ammattihenkil6istd annetun lain (559/1994) 1 luvun 1 §
1 momentin 3 kohdan mukaan ko. lain tarkoitus on edistda
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Paatos

potilasturvallisuutta seka terveydenhuollon palvelujen laatua
helpottamalla ammatillisesti perusteltua terveydenhuollon
ammattihenkil6iden yhteistyota ja tarkoituksenmukaista kayttoa. Lisaksi
saman lain 1 luvun 2 § 2 momentin mukaan laillistettu, luvan saanut tai
nimikesuojattu ammattihenkil6 on oikeutettu toimimaan asianomaisessa
ammatissa ja kdyttdmaan asianomaista ammattinimiketta.
Nimikesuojattujen ammattihenkil6iden ammatissa voivat toimia muutkin
henkilot, joilla on riittdva koulutus, kokemus ja ammattitaito. Tama ei
kuitenkaan est3, jollei laissa tai lain nojalla annetussa asetuksessa toisin
saadets, laillistettuja, luvan saaneita tai nimikesuojattuja
ammattihenkildita koulutuksensa, kokemuksensa ja ammattitaitonsa
mukaisesti toimimasta toistensa tehtavissa silloin, kun se on perusteltua
tyojarjestelyjen ja terveyspalvelujen tuottamisen kannalta. Edelleen
terveydenhuollon ammattihenkildista annetun lain 4 luvun 22 § 1
momentin mukaan laillistettu ladkari paattaa potilaan ladketieteellisesta
tutkimuksesta, taudinmaarityksesta ja siihen liittyvasta hoidosta.

STM on madritellyt, etta tehtavasiirroilla tarkoitetaan tietylle
henkilostéryhmalle aiemmin kuuluneiden tehtavien sisallyttamista jonkun
toisen henkilostoryhman tehtaviin (Sosiaali- ja terveysministeri6, Yhteistyo
ja tyonjako hoitoon p&dasyn turvaamisessa Selvityksia 2005:21.) Myos Tehy
ry on kannanotossaan (Tyonjakomallit — Laajennetaanko tehtaviakuvaa vai
siirretdanko tehtavia, Tehy ry 3/09 F muut julkaisut) todennut, ett3 silloin
kun edelld mainituista laista tulevia tehtavia siirretdan hoitajille, puhutaan
tehtavasiirroista. Tehtavasiirrolla on vaikutusta palkkaukseen.

Paatan vakinaistaa Outokummun ja Polvijarven alueella kdytdssa olleen
hoitajaldahetteen kuulon kuntoutukseen Siun soten alueella yli 18-vuotiaille
asiakkaille, kun tarvittavat ohjeet, kdytannon toimintamalli seka tarvittavat
tehtavansiirrot ovat hyvaksyttavasti kasiteltyja.

Samalla vastuutan korva-, nena-, ja kurkkutautien klinikan ylilaakarin Jukka
Kokkosen vastaamaan toimintamallin kdyttéonotosta yhteistydssa
hoitotyon johdon kanssa, jarjestdmaan tehtavansiirrossa tarvittavan
koulutuksen ja/tai osaamisen varmistamisen toimintamallin, ohjeistamaan
ladketieteellisesti kdytannon toiminnan toteuttamisen, seka
omavalvonnallisesti seuraamaan mahdollisia haitta- ja poikkeamia
hoitajalahetteiden kaytdssa seka tarvittaessa puuttumaan mahdolliseen
virheelliseen toimintaan asiakas- ja potilasturvallisuuden varmistamiseksi.
Lisaksi paakayttajapalvelut sekda Meita Oy tulee osallistaa toiminnassa
tarvittavien potilastietojarjestelman mahdollisiin muutoksiin.

Paatan myos, ettd kyseessa olevan hoitajan lahiesihenkil vastaa
hoitohenkilokunnan tehtavansiirron asianmukaisesta kasittelysta Pohjois-
Karjalan hyvinvointialueen ohjeiden mukaisella tavalla ennen toiminnan
aloittamista. Varmistamiseen kuuluu arviointiryhman kasittelyn lisaksi
esihenkildiden ohjeistaminen tarvittavien viranhaltijapdatdsten
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tekemiseksi tehtavansiirron oikeuttamiseksi kullekin, erikseen nimetylle
hoitajalle, seka vaaditun osaamisen osoittaminen seka sen dokumentointi
osana tehtavansiirtoa.

Tama paatos korvaa toimialuejohtajan 13.1.2025 tekeman paatoksen
189/2025 § 1/2025.

Perustelut Toiminnan sujuvoittaminen, sekd uuden tydnjakoa tehostavan
toimintamallin kayttoéonotto tarkoituksenmukaisen resurssien kayton
toteuttamiseksi.

Lain, asetuksen tai hyvinvointialueen sadnnon kohta, johon paatos perustuu
Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hallintosaanto 25 § kohta 4, 5 ja 20, 26
§
Laki terveydenhuollon ammattihenkiloistd (559/1994) 1 luku 1 § 1 mom., 1

luku 2 § 2 mom., 4 luku 22 § 1 mom.
Terveydenhuoltolaki (1326/2010) 6 luku 52 § 1 mom.

Muutoksenhaku Ohje on paatoksen liitteena.

Allekirjoitus ja virka-asema

Tama asiakirja on allekirjoitettu sdhkoisesti asianhallintajarjestelmassa.
Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

24.01.2025
Susanna Wilén

Toimialuejohtaja, terveys- ja sairaanhoitopalvelut

Lisdtietojen antaja Jukka Kokkonen, yliladkari korva-, nena- ja kurkkutautien klinikka
jukka.kokkonen@siunsote.fi

Jakelu Terveys- ja sairaanhoitopalvelujen johtotiimi
tietosuojavastaava
paakayttajapalvelut
terveysasemien palvelupaallikko
terveysasemien ylildakarit
terveysasemien ylihoitajat
Konservatiivisen klinikkaryhman palvelupaallikko
Jukka Kokkonen
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Konservatiivisen klinikkaryhman ylihoitaja
Operatiivisen klinikkaryhman palvelupaallikko
Operatiivisen klinikkaryhman

Meita oy
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MUUTOKSENHAKUKIELTO

Paatoksesta ei hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 141 §:n mukaan saa tehda
oikaisuvaatimusta tai aluevalitusta, koska paatos koskee vain valmistelua tai taytanté6npanoa.
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